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Hasznositasi Koncepcié

Vezet6i Osszefoglalg &s alapvetések

Pdlydzo révid bemutatdsa

A _kOnzorciélis ajanlattételle! kivénja megpalyazni a Papp L4sz26 Budapest

Sportaréna hosszdtavy Uzemeltetését, mint konzorciumvezets. A tagjai -
ﬂ;elynek 100%-os
tulajdonosa azzal a cellal alakult meg 2025-ben, hogy a 2026-

0s évben a Papp Laszlé Budapest Sportaréna teljeskord tzemetetssét biztositsa. Kézel 20

Lo Sportaréna iizemeltetését,

-l
A szakértelemmel és sokéves tapasztalattal végez
vehdeglatoipari és Catering szolgsltatsst olyan neves helyszineken, mint Példaul az Gj Puskss
és SkyBox teriileteken a vendégek 2tkb7ésekre érkazg tobb, mint 65.000 fss
szurkolétdbort is a3 ﬂmunkatérsai szolgaljak ki a legmagasabb

szinvonalon.

Az MVM Dome Budapest multifunkcionglis csarnok, mely 22.000 f5 nézé és 1.100 16 vip
ellitasara alkalmas, A csarnokban a rendezvények kizérélagos partnerei vagyunk, valamint a

l néz6téri biifék Uzemeltetését js mi végezzik 2021 6ta. VIP ve
_ csapata, biifék Uzemeltetését pedig a *
‘.T ! végzi,




produkciok szdmara  biztosit optimalis, gazdaségilag
Ez a struktura lehetévé teszi, hogy Budapest tobb szinten
mas févarosai javara.

sportesemények és szorakoztatd

~ fenntarthato mikadési kornyezetet.
is versenyképes maradjon, és ne veszitsen eseményeket a régio

Aréna véros Befogadbképesség Befogadéképesség
Megnevezése (Sportesemény) (Koncert)
02 Arena
A
stadthalle i
The O2 Arena
London
London

e
MVM Dome -m_
Papp Liszl6 -
gudapest |Budapest
sportaréna
6pa hasonlo adottsagokkal rendelkezd multifunkcios

A fenti tablazatban kigydjtottik Kozép-Eur
nokait. Lathatd, hogy az Aréna mostani  toltottség szama elmarad az eurdpai
az éves rendezvénynapok

Eseménynap |Eseménynap
(Koncert)

csar
versenytarsaktol. Ennek érdekében az egyik kiemelt célunk, hogy
szaméat a versenytarsak aital elért szinthez Kkozelitsik legfképpen az MVM Dome szamaihoz.

Regionlis szinten a cél nem presztizsverseny, hanem stabil jelenlét a kozép-europai
an megbizhato allomasként

turnéitvonalakon. A Papp Laszlo Budapest Sportaréna oly
pozicionélhaté, amely technikai adottsagai, befogadéképessége as koltségszintje révén jol
illeszkedik @ nemzetkozi produkciok {izleti logikajahoz. A helyszin szerepe kiegésziti a régio nagy

kozpontjait, mint példaul Bécs, Praga, London, Parizs, valamint biztositja, hogy Budapest

tartosan szerepeljen a turnétérképeken.
Piaci poziciojat tekintve a helyszin mikédése diverzifikalt eseményportféliéra épiil. Elsédleges
célcsoportjai:

o akozepes és nagy léptéki nemzetkozi és hazai koncertprodukcidk kézonsége

o fedett csarnokban rendezhetd nemzetkdzi és hazai sportesemények résztvevéi

e csaladies szorakoztato show-miisorok \atogatoi
o prémium és véllalati vendégek az iizleti rendezvény szegmensben

A pozicionalas alapelve a kiszamithatdsag és az lizembiztonsag. A cél nem a naptar maximalis
telitettsége, hanem az éves szinten kiegyensulyozott kihasznaltsag, a visszatérd rendezvények

aranyanak novelése és a fenntarthaté bevételi szerkezet kialakitasa.

Bsszességében a Papp Laszlo Budapest Sportaréna varosi és regiondlis szerepe a stabil,
megbizhato, tobbfunkcids fedett rendezvényhelyszin pozicibjara épiil, amely hossz( tavon

erésiti Budapest rendezvénypiaci versenyképességeét.
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5. Ertékelési szemponi: Haszunositasi koncepeid

Kiir6 az elbirdlas soran a Palyazé dltal az ,Ajinlatahoz™ benyujtott Hasznositasi koncepcié szakmai
szinvonalat veszi alapul.

Fogalma: a Palydzd a4ltal benyujtoft, a létesitmény iizemeltetésére és piaci hasznositasara
vonatkozo szakmai terv és leirds, amely alapjan a Kiiré meg tudja itélni, hogy a palyazd milyen
rendezvényportf6lidval, mikddtetési megoldasokkal és szolgaltatasokkal kivanja hasznositani a 1étesitményt.
Mit vizsgal a Kiiré: a koncepcié komplexitasat és részletezettségét, az alabbiakban rogzitett elvek szerint.

Amennyiben a paly4zat nem tartalmaz Szakmai Koncepci6t, iigy a palyazat érvénytelen.

Az 5, értékelési részszempont szerinti értékelés:

Az ajanlatkérd 4ltal felkért 3 (hirom) tagu, fiiggetlen szakértdkbdl 4116 szakmai zsiri (a
tovabbiakban: ,Zsiiri”) értékeli a Hasznositasi koncepeiét a jelen pontban foglalt szempontok
szerint.

A pontozis moédszere: A Zsiiri tagjai egyenként és anonim mddon értékelnek, a Zsiiri tagjai
valamennyi elem tekintetében kiilén-kiilon elvégzik a pontozist, tagonként maximum 100 pont
adhat6. A 5. értékelési részszempontra vonatkozd értékelési pontszamot a tagok altal kiosztott
pontok atlagolasaval szdmolja ki a Kiirs. Az igy adhatd 4tlagolt pontszdm alsé hatdra 1, felsd
hatara 100 pont. A Zsiiri tagjai a pontozasukat indokolassal 1atjak el.

Hasznositasi koncepcié (kotelezéen benydjtandé dokumentum) — tartaimi kévetelmények,
valamint szakmai értékelés szempontjai (min: 1, max. 100 pont)

I. Hasznositasi koncepcié — minimum tartalmi kvetelmények
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A Pélydzénak a palyazata részeként ,Hasznositdsi koncepcio” cimii dokumentumot kell
benyljtania. A hasznositasi koncepcid célja, hogy bemutassa a Bérlemények lizemeltetésére és
piaci hasznositésara vonatkozo, a teljes bérleti és tizemeltetési idoszakra kitekints, megval6sithaté
és szamonkérhetd tervet. Amennyiben a palydzé nem nyijt be hasznositasi koncepciot, vagy a
benytjtott dokumentumban a lényegi tartalom nem azonosithatd, a palyazata érvénytelennek
mindsiil, hidnypdtlas keretében az nem pétolhatd.

A benyujtandé hasznositasi koncepcié minimalisan az aldbbi tartalmi egységeket kételes
tartalmazni:

L.

P

&

Vezetoi dsszeloglalé és alapvetések

o
O

o]

A palyazo rvid bemutatasa és a Bérleményekkel kapcsolatos alapvetd célkitiizései.

A Bérlemények tervezett pozicionalasa (milyen szerepet szan neki a vérosban, a régidban
és a piacon, foként milyen kézénséget kivan megcélozni).

3-5 darab egyértelmii, mérhetd célkitiizés (példaul az éves rendezvények szama,
kihasznaltsag és/vagy bevételek tervezett szerkezete).

Rendezvény- és hasznositasi terv (hasznositasi mix)

O

o]

A tervezett rendezvénytipusok felsorolasa és ardnyai (példaul sport, kulturilis, zenés-
tincos és szorakoztaté rendezvények, iizleti események, konferencidk, kiallitasok,
k6zGsségi programok).

Eves és évszakos tervezési logika (szezonalitds, csiicsterhelések, kiemelt idészakok
megjelenitése).

A kevésbé kihasznalt iddszakok kezelésének modja (példaul hétkdznapi vallalati
esemeények, tematikus programok, tébbnapos rendezvények, nyari id6szakok).

Uzemeltetési modell és mikédési folyamatok

&
o]

o

Szervezeti felépités: kulcsszerepkordk, feleldsségi kordk, dontési rend.

Sajét teljesités es alvallalkozok tervezett aranya és kezelése (példaul biztonsagi szolgilat,
takaritas, technikai személyzet, rendezvény-napi kisegits személyzet).

Karbantartdsi rend €s hibaelhdritdsi miikodés alapelvei (megel6zd karbantartids és
azonnali hibajavitas szervezése).

Szolgaltatasi koncepcio és bevételi lehetéségek (latogatéi élmény és kiegészitd bevételek)

o]

o}

Jegyértékesitéshez és beléptetéshez kapesolddo mitk6dési megoldasok és iigyfélszolgalati
rend.

Vendéglatdsi koncepcié: alap kiszolgdlas és kiemelt kiszolgalas (példaul prémium
szolgaltatasok), kapacitiskezelés rendezvénytipusonként.

Kiemelt vendégek, lizleti vendéglatds, paholyok vagy prémium teriiletek kezelése:
termékek és esomagok logikaja.

Parkolés és kapcsolédo szolgaltatasok miikddtetése (kapacitiskezelés, forgalomiranyitas,
figyfélélmény alapelvei).

Miikodési és pénziigyi realitas (kozértheté bemutatas)

o

o]

(o]

A fd tervezett bevételi elemek bemutatdsa (példiul rendezvényszervezéshez kothetd
bevételek, vendéglatas, parkolés, reklam és szponzoracio jellegii bevételek).

A 16 koltségtipusok bemutatdsa (példaul személyi jellegii raforditasok, alvallalkozéi
koltségek, karbantartas, marketing).

Indulasi és felfutasi terv: mit véllal a pilydzd az els6 12 honapban, 24 hénapban 36
honapban, milyen mérhet6 eredményekkel.

Fejlesztési és beruhdzasi vallalasok (ha a Palyizé tervez ilyet)

[e]

o]

A Beérleményekben tervezett Bérleményekbe beépitésre keriils, értéknéveld beruhizasok,
fejlesztések felsorolasa, becsiilt értéke a jelenlegi piaci koriilmények szerint és azok célja
(milyen miikSdési vagy szolgaltatasi javulast eredményez).

Utemezés, mitkodés melletti megvaldsithatésag és a kockazatok kezelése.

Kockazatkezelés és iizletmenet-folytonossag

[

o]
o]

A legfontosabb kockazatok azonositisa (piaci kockazatok, lizemeltetési kockéazatok,
munkaer0 és beszallitoi kockazatok, nagy rendezvények kockazatai).

Megel6zd €s reagald intézkedések, helyettesitési és tartalékmegoldasok.

Rendkiviili helyzetek kezelésének alapelvei (példdul technikai meghibasodas, biztonsagi
esemény, témegrendezvények kockizatai),
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Felhivjuk a palyazok figyelmét, hogy a hasznositasi koncepcié akkor tekinthetd megfeleléen
kidolgozottnak, ha az a Bérlemények adottsagaira épit, szamszeriisithet vallalasokat tartalmaz, és
a vallalasokat miikédtetési és értékesitési tervvel alatamasztja.

IL. A hasznositasi koncepci6é szakmai értékelése (maximalisan kioszthaté pontszam: 100 pont)
A szakmai zsiiri a hasznositasi koncepciot az alabbi szempontok szerint értékeli. Elonyt élvez az a
koncepcid, amely kozérthets, a Bérlemények adottsigaira szabott, megvaldsithato és ellendrizhetd
vallalasokat tartalmaz. Hatranyosnak mindésiilnek a sablonos, altaldnos, aldtamasztas nélkiili, illetve

bels6 ellentmondasokat tartalmazé megoldasok.

Altalanos pontozisi elv (minden részszempontnal alkalmazando):

e Kiemelked6 teljesitmény (a maximalis részpontszam -15%-a): részletes, kovetkezetes,
mérhetd vallalasokkal; a megvaldsitashoz sziikséges erdforrasok és  folyamatok
bemutatasaval.

. Megfelelo teljesitmény (a maximalis részpontszam kb. 60-85 szazaléka): alapvetden jo,
de t5bb ponton hidnyos vagy kevéshé szimszerti; kisebb ellentmondasok eléfordulhatnak.

) Gyenge teljesitmény (a maximalis részpontszam kb. 2040 szazaléka): altaldnos, nem a

létesitményre szabott; kevés konkrétum,
. Nem elfogadhaté (0 pont): a témat érdemben nem targyalja, vagy a tartalom alapjan
koncepci6é nem azonosithato.

1. Stratégiai megalapozottsag €s a koncepcié belsé kivetkezetessége — maximum 10 pont

o Elényds: vilagos célok és célcsoportok; mérhetd célkitiizés; a rendezvényportfélio, az
tizemeltetés, az értékesités és a szolgaltatdsok egymast erdsitik.

o Hatranyos: sablonos megfogalmazasok; mérdszdmok hidnya vagy alatdmasztatlansiga;
egymasnak ellentmondé 4llitdsok; a létesitmény adottsdgaihoz nem illeszkedd
elképzelések.

2. Rendezvény- és hasznositasi terv mindsége, kihasznaltsag névelése — maximum 10 pont

o Elényds: tobb labon allé rendezvényportfolié; szezonalitds kezelése; konkrét terv a
kevésbé kihasznalt idoszakokra; redlis terhelési és kapacitaskezelési gondolkodas, minél
magasabb sportrendezvényi hasznositas.

o Hitranyos: egyetlen rendezvénytipusra épités; ,,majd megtéltjikk” jellegii megoldasok;
a csucsiddszakok, atallasok és korlatok figyelmen kiviil hagyésa.

3. Uzemeltetési modell és megvalosithatésag (miikodés és rendezvény-napi operacio) —
maximum 10 pont

o Elényds: vilagos szervezeti felépités és feleldsségi kordk; a sziikséges létszam és
kapacitds realis leirasa; alvallalkozok igénybevételének és ellendrzésének mddja;
részletes rendezvény-napi folyamatok (beléptetés, koz6nségaramlas, logisztika, atallas);
karbantartasi rend bemutatésa.

o Hatranyos: eroforrasok és feleldsségek nélkill hagyott vallalasok; feliiletes biztonsagi
¢és mikddesi leiras; az lizemeltetés kritikus pontjainak (csticsidd, 4atallas, rendkiviili
esemény) figyelmen kiviil hagyasa,

4.  Szolgaltatasi szinvonal és kiegészité bevételi lehetiségek kezelése — maximum 5 pont

o Eldnyds: beléptetés és ligyfélszolgalat kozérthetd leirasa; ligyfélorientalt megkozelités
¢és ennek gyakorlati megvaldsitasanak leirasa, vendéglatasi koncepcid (alap és kiemelt
kiszolgalas) kapacitaslogikdval; prémium teriiletek vagy iizleti vendéglatas kezelése (ha
relevans); parkolas €s kapcsolodo szolgaltatasok mikddtetésenek bemutatasa.

o Hatranyos: a kiegészité bevételek csak emlités szintjén jelennek meg; szolgaltatasi
folyamatok és figyfélut nincs végig gondolva; a miik6dési minGség ellendrzése nem
jelenik meg. .

5.  Mikddési és pénziigyi realitas, litemezés és mérhetd vallalasok — maximum 10 pont

o Elényds: érthetd bevételi és koltséglogika; redlis felfutds; 12, 24 és 36 hdénapos
mérfoldkovek, konkrét, mérheto eredményekkel.

o Hatranyoes: tilzé, aldtdmasztas nélkiili célok; iitemezés hidnya; mérhetd véllalasok és
ellen6rizhetoség hianya.
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6. Fejlesztési és beruhazasi vallalisok — maximum 50 pont

o

(o]

Elényds: A 1étesitményben tervezett beruhdzasok miiszaki tartalmanak fobb bemutatdsa
értheto és vilagos, korszeril megoldasokat tartalmaz, a létesitmény iizemeltetési k6ltsége
a beruhazasok eredményeként csdkken, iizembiztonsiga novekszik, a varhato
koltségelemek redlisak, a beruhdzasok az allam szdmara is elénydsek, az allami
vagyongyarapodasat lehet6vé teszik.

Hatranyos: Kidolgozatlan, korszertitlen és/vagy draga miiszaki megoldasok, féként az
ingosagokat, kiilondsen a nyertes palyazé tulajdongban 4ll6 eszkdzoket érinti.

7. Kockazatkezelés és iizletmenet-folytonossag — maximum S pont

o]

Elényés: a legfontosabb kockazatok azonositisa; konkrét megel6zd és reagald
intézkedések; helyettesitési €és tartalékmegolddsok; rendkiviili helyzetek alapvetd
kezelési rendje.

Hatrdnyos: kockazatok tagadasa vagy altalanos, intézkedés nélkiili felsorolas;
tartalékmegoldasok hiinya.

Osszesen maximalisan kioszthaté pontszim: 100 pont,

A Hasznositasi koncepcié a megkdtendé bérleti szerzédés mellékletét képezi. A Hasznositasi
koncepcidban foglaltak targyévi teljesiilésérél nyertes pily4z6 minden tirgyévet kéveté év
mircius hénap utolsé napjdig irasban kiteles beszamolni. Amennyiben a nyertes palyz6 a
bérleti szerzédés teljesitése sorin a Hasznositasi koncepciéban bemutatott és megtett
vallalasait nem teljesiti, az szerzédésszegésnek mindsiil, mely megnyitja Kiiré részére a
bérleti szerz6dés felmondisanak jogat, mely esetben a felmondasi idé a tirgyév jimius 30.
napja. A felmondasi idészakban a nyertes paly4zé a felmondasi idében - a Kiiré kiilon
irasbeli hozzajirulisa hiinyaban - iij esemény/rendezvény foglalasinak visszaigazolisara,
arra szerzédés megkotésére mem jogosult.
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